
MSC
Suivi des containeurs 
en temps réel 
MSC est un armateur  
de porte-conteneurs et de navires  
de croisières disposant d’une flotte 
de 520 bateaux et employant plus  
de 70 000 employés. 

Enjeu : 

Le transport maritime est un maillon essentiel de la 
chaîne logistique dans le monde. Les entreprises du 
secteur sont sous pression pour fournir à leurs clients un 
suivi en quasi-temps réel des marchandises transportées.

Challenge :

• Apporter aux clients des informations en temps réel sur
leurs chargements et ainsi améliorer leur visibilité.

Utilisation des technologies InterSystems :

• Collecter, contrôler et consolider l’ensemble des
mouvements des containeurs intelligents à travers le
monde.

• Fournir des tableaux de bord en temps réel aussi bien
pour les directions métiers que pour les clients finaux.

Résultats obtenus :

• Visibilité en temps réel de tous les containeurs
permettant un gain de temps et une réduction des coûts
dans la recherche des marchandises.

• Amélioration de la prévision de la demande passant de
quelques semaines à plus de 12 semaines.
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« EN QUELQUES 
SECONDES ET 
EN TEMPS RÉEL, 
NOUS AVONS UN 
APERÇU DE LA 
LOCALISATION ET DU 
STATUT DE CHAQUE 
CONTAINEUR 
TRANSPORTÉ 
DANS LE MONDE. 
C’EST TRÈS 
IMPRESSIONNANT. »

Global Chief Officer 

MSC

Projet de transformation digitale 
chez MSC par le directeur 
informatique monde.

https://bit.ly/3d1mx9Y
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