
Cadenas de suministro más resistentes, 
flexibles y transparentes
La tecnología de InterSystems ayuda a optimizar el rendimiento de 
la cadena de suministro al anticipar las interrupciones antes de que 
ocurran y gestionarlas de forma óptima cuando se producen.

La plataforma de inteligencia de decisiones con IA complementa la 
infraestructura existente en la organización para que esté preparada 
para gestionar situaciones imprevistas con confianza.

InterSystems Solution Suite 
para la cadena de suministro

Ver. Comprender. Optimizar. Actuar.

Niveles de OTIF del 99,999 %
Consecución de un 99,999 % de entregas completas 
a tiempo en meses, no en años.

Asignación optimizada del inventario
Detección en tiempo real de los cambios en la demanda 
para aumentar significativamente la disponibilidad de 
producto con altos niveles de precisión.

Mejora de la toma de decisiones
Decisiones más acertadas y rapidez de ejecución para 
mejorar la gestión de inventarios, los gastos operativos, 
las previsiones y la elaboración de informes. 

LA TECNOLOGÍA 
DE INTERSYSTEMS 
PERMITE ALCANZAR  
NIVELES DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
99,99% INCLUSO CON 
INTERRUPCIONES 
DURANTE LA CADENA 
DE SUMINISTRO.



Gestión de las alteraciones y limitaciones en todo el 
ecosistema empresarial y global
Bienes de gran consumo y productos envasados

Los productos de InterSystems para la cadena de suministro -Supply Chain 
Orchestrator y Data Studio- proporcionan todo lo necesario para afrontar 
cualquier reto de gestión de datos, tanto si se está creando una red de datos 
interconectados para la compra online, aprovechando la información de los 
clientes procedente de múltiples fuentes, o coordinando los socios y 
procesos de la cadena de suministro y logística.

Proveedores de aplicaciones y soluciones 
La integración de las soluciones de la empresa con las tecnologías de 
InterSystems enriquece las características y capacidades de los productos, 
y puede conducir al desarrollo de nuevos productos y servicios escalables, 
ampliando la base existente de clientes de la organización.

Distribución y venta al por mayor  
Trasladar grandes cantidades de mercancías de los fabricantes a los 
minoristas no es tarea fácil. Con márgenes ajustados y ventanas de 
cumplimiento de plazos, el acceso a datos precisos en tiempo real es 
clave para permitir un rendimiento óptimo y una ventaja competitiva. La 
tecnología de InterSystems para la cadena de suministro ofrece todo lo 
necesario para afrontar cualquier reto de gestión de datos. 

Logística de terceros (3PL)
La logística de terceros es un mercado dinámico y competitivo. Unos 
márgenes ajustados y el acceso a datos precisos en tiempo real son 
fundamentales para lograr un rendimiento óptimo y una ventaja comercial. 

La tecnología de la cadena de suministro de InterSystems se integra con la 
infraestructura de aplicaciones ya existente en la empresa y la complementa 
para mejorar la toma de decisiones, crear procesos inteligentes, 
racionalizados e integrales, y ofrecer visibilidad y trazabilidad precisas en 
tiempo real.

https://www.intersystems.com/es/productos/supply-chain-orchestrator/
https://www.intersystems.com/es/productos/supply-chain-orchestrator/
https://www.intersystems.com/es/productos/intersystems-data-fabric-studio/


Suite de Soluciones InterSystems
Las soluciones de InterSystems son muy flexibles y complementan el entorno en que opera la organización.

InterSystems Supply Chain Orchestrator
InterSystems Supply Chain Orchestrator™ es una plataforma de inteligencia de decisiones que permite predecir 
y gestionar las excepciones e interrupciones en la cadena de suministro.

InterSystems Data Studio 
InterSystems® Data Studio™ es un Data Gateway totalmente gestionado para la integración y armonización de 
los datos de la cadena de suministro.

Inteligencia de decisiones para acelerar los resultados 
de negocio

Detección y previsión de la demanda
Optimización rápida y precisa de las aplicaciones con lo que quieren los 
consumidores.

Orquestación de la cadena de suministro
Obtención de un modelo de cadena de suministro ágil y resistente.

Optimización del cumplimiento
Adaptación a los cambios de pedido, a los problemas de disponibilidad 
de los proveedores y a los picos de la demanda para obtener una ventaja 
competitiva.

Optimización del reenvasado
Personalización para cada cliente en función de análisis predictivos, que se 
basan en datos integrados de alta calidad procedentes de todas las fuentes 
de datos empresariales y externas.

Liberación del verdadero potencial de los datos 
empresariales
Según Gartner, «en 2027, los Data Fabric, en combinación con los grandes 
modelos de lenguaje (LLM), reducirán en más de un 35 % las horas 
dedicadas al soporte de ingeniería de datos».1 Los Data Fabric empresariales 
son un nuevo enfoque arquitectónico que acelera y simplifica el acceso a 
los activos de datos en data lakes, data warehouses, nubes de datos, data 
lakehouses, aplicaciones, documentos y otras fuentes. InterSystems lleva 
este enfoque más allá al incorporar una amplia gama de capacidades de 
Machine Learning (ML) e IA, que permiten a las empresas con cadenas 
de suministro la obtención más rápida y sencilla de nuevo conocimiento y 
recomendaciones, además de mejorar el análisis predictivo o prescriptivo 
(smart data fabric).



Apoyo a la innovación en la orquestación de la cadena 
de suministro
Potenciar el éxito de los clientes
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«ESTAMOS MUY 
SATISFECHOS 
CON EL RÁPIDO 
DESARROLLO WEB, LA 
ESCALABILIDAD Y EL 
ALTO RENDIMIENTO 
DE LA PLATAFORMA 
DE DATOS DE 
INTERSYSTEMS».	

Gerd Karnitschnig, 
Director General de 
SPAR ICS Eslovenia 
y Coordinador de 
TI de Austria SPAR 
International AG

SPAR 
 SPAR Hungría utiliza la tecnología de InterSystems 
como su aplicación interna de gestión de comestibles. 
Con ello, acomoda los cambios de demanda en tiempo 
real, para realizar hasta 800 promociones semanales 
en 500 tiendas, y aumenta su precisión para la 
disponibilidad en los lineales. 

PALTAC
 La tecnología de InterSystems es la columna vertebral 
de PALTAC, el principal mayorista japonés de productos 
de salud y belleza. Las soluciones de InterSystems han 
permitido lograr niveles de OTIF del 99,999 %.

CFAO
 CFAO, una empresa de logística con una facturación 
de 4.200 millones de euros y sede en Francia, utiliza 
la tecnología de torre de control de InterSystems para 
unificar el comercio, mejorar la satisfacción del cliente 
y crear nuevos canales de ingresos.

UST
 La colaboración y la tecnología de InterSystems 
han ayudado a UST, una empresa global de 
servicios tecnológicos, a introducir en el mercado la 
optimización de la cadena de suministro como servicio.

¿Por qué InterSystems?
• 	InterSystems es líder mundial en gestión y análisis de datos, con más 

de 45 años de éxito probado y una base de clientes que abarca miles de 
empresas en más de 80 países.

• 	InterSystems es reconocida como «Challenger» en el informe 
«Gartner® Magic Quadrant™ 2024» de sistemas de gestión de bases de 
datos en la nube2.

• InterSystems ha sido reconocido como proveedor representativo en 
la guía de mercado de Gartner® de enero de 2025 para plataformas de 
análisis y toma de decisiones en la cadena de suministro.

1Gartner Insights: «¿Quiere convertirse en una organización orientada a los datos? Empiece por 5 
iniciativas esenciales relacionadas con los datos y análisis», 2024 https://www.gartner.co.uk/en/
information-technology/insights/data-and-analytics-essential-guides 

2Gartner® no avala a ningún proveedor, producto o servicio descrito en sus publicaciones de investigación 
y no aconseja a los usuarios de tecnología que elijan únicamente aquellos fabricantes con las puntuaciones 
más altas o cualquier otra denominación. Las publicaciones de investigación de Gartner están basadas 
en las opiniones de la organización de investigación de Gartner y no deben ser interpretadas como 
declaraciones de hecho. Gartner no se responsabiliza de ningún tipo de garantía, expresa o implícita, en 
relación con esta investigación, incluida cualquier garantía de comerciabilidad o idoneidad para un fin 
específico. Gartner es una marca registrada y una marca de servicio de Gartner, Inc. y/o sus filiales en 
EE. UU. y otros países, y se utiliza aquí con permiso.


