TECNOLOGIA EN SALUD

Avances

ICIONES ESPECIALES

Informacioén segura _
y seguimientos de los pacientes

El avance de la transformacién digital ha permitido procesos mas eficientes, integracién, interoperabilidad y seguridad son algunas ventajas
que van en directo beneficio de la experiencia del paciente, como también del trabajo del médico tratante. Por: German Kreisel

Pedir una hora con un especia-

lista, sacar un bono, solicitar una

receta o realizar una consulta

con un médico, hoy, a diferen-

cia de algunos afios, ya esta bastante mas

incorporado, sobre todo como respuesta a

la emergencia sanitaria a causa del COVID-19,

y cada vez son mas los centros de salud que

estan utilizando la manera remota para aten-
der a sus pacientes.

Basta con ingresar a la web y los tramites

que antes demoraban incluso horas, actual-

disefiar

estructura que le de
gobernabilidad al desarrollo
de las iniciativas digitales en
salud”. Andrés Segovia, director de
Desarrollo de Negocios para el Sector
Salud en Latinoamérica de InterSystems.

“El pais requiere urgente
e implementar una

mente se procesan en segundos, mejoran-
do la calidad de atencion y experiencia de
pacientes y sus familias.

Seguin un estudio realizado por investiga-
dores de la Universidad Universal de Florida
junto a la Global Health Intelligence, Chile
estd alavanguardia en laimplementacion de
la telemedicina en hospitales y clinicas en
Latinoamérica, y en el contexto actual, son
los recintos de salud los que se plantean como
pioneros en la transformacidn digital.

En esalinea, la telemedicina permite brin-
dar servicios meédicos con la posibilidad de
realizar consultas, diagnésticos, tramites y
atender a pacientes ubicados en las zonas
geograficas mas distantes del pais, y tam-
bién cirugias a distancia en tiempo real con
la aplicacion de robots. Luiz Henrique
Zimmermann Felcher, gerente de Aplicaciones
Furukawa Electric Latam, indica que, “los
meédicos pueden liberar tiempo de tareas
administrativas, para dedicarlo a sus estu-
dios de nuevas curas, 0 a sus pacientes
Ademas, gracias a la obtencién de datos

mas rapidamente, menos papeles por tra-
mitar y acceso a estadisticas con bases de
datos globales, se eleva el rendimiento de
los diagnésticos™.

Hacia adelante

En la era de la transformacion digital, las
organizaciones del sector salud deben eva-
luar y discutir la inversion en nueva tecno-
logia que permita lograr la convergencia
entre distintos servicios, como datos, tele-
fonia online, video vigilancia, equipos elec-
tronicos, dispositivos moviles, servicios de
administracion y registro electrdnico médi-
co, y muchos otros, con el solo objetivo de
tomar mejores decisiones y hacer mas efi-
ciente la atencion a los pacientes.

Se trata de la interoperabilidad, y en parte.
Andrés Segovia, director de Desarrollo de
NegociosparaelSector SaludenLatinoamérica
de InterSystems, sostiene que “el pais requie-
re urgente disefiar e implementar una estruc-
tura que le de gobernabilidad al desarrollo
de las iniciativas digitales en salud, consi-
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derando la definicion de la arquitectura de
interoperabilidad (local o centralizada), la
adopcion de estandares de interoperabili-
dad, aumentar la cobertura de implemen-
tacién de registros clinicos que permita que
se disponga de mas y mejores datos, y final-
mente definir mecanismos de seleccion,
certificacion, compra y presupuestos aso-
ciados a los proyectos de interoperabilidad
en las redes locales.

Por su parte, Lucas Samyn, ingeniero de
Productes y Aplicaciones de Furukawa,
explica que “es posible avanzar con esta
solucion para la implementacion de un sis-
temna integrado de atencion medica donde
se pueda hacer un seguimiento del histo-
rial clinico de todos los pacientes que asis-
tan a estos centros médicos. De esta forma,
un médico en cualquier centro de aten-
cidn, clinica u hospital puede ver el histo-
rial, férmulas, placas de radiografias, tomo-
grafias, o ecografias, evitando asi repetir
estudios y examenes segun se vaya a unc
u otro centro de salud”.



